
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
聴 覚
ちょうかく

・音声
おんせい

・言語
げ ん ご

機能
き の う

等
とう

に 障
しょう

がいがある方
かた

を対 象
たいしょう

とした 

スマートフォン等
とう

を利用
り よ う

した 新
あたら

しい緊 急
きんきゅう

通報
つうほう

システム 

 

  

 

 

 

Net119  

 
「Net

ね っ と

119緊急
きんきゅう

通報
つうほう

システム 」とは，聴覚
ち ょ うか く

・音声
おんせい

・言語
げ ん ご

機能
き の う

等
と う

の障
しょう

がいにより，音声
おんせい

による

119番
ばん

通報
つうほう

が困難
こんなん

な方
かた

が，スマートフォン等
と う

の携帯
け い た い

端末
た ん ま つ

を利用
り よ う

し，消防
し ょ うぼう

へ音声
お ん せ い

によらない

通報
つ う ほ う

を行
おこな

えるシステムです。なるべく文字
も じ

入力
にゅうりょく

をすることなく，画面
が め ん

をタップしていく簡単
かんたん

な

操作
そ う さ

で「火事
か じ

」や「救急
きゅうきゅう

」といった情報
じょうほう

や通報
つうほう

場所
ば し ょ

を伝
つた

えることができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

を開始いたします。 

 

緊急通報システム  

 

※画面
がめん

はイメージです。変更
へんこう

となる場合
ばあい

がありますので、ご了 承
りょうしょう

ください。 

通報
つうほう

イメージ 

利用者
りようしゃ

端末
たんまつ

 消 防
しょうぼう

 

 

チャット

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ 利用
り よ う

するには，事前
じ ぜ ん

に利用
り よ う

登録
と う ろ く

が必要
ひつよう

です。 

・ 登録者
と う ろ く し ゃ

は，聴覚
ちょうかく

または音声
おんせい

・言語
げ ん ご

機能
き の う

等
など

の障
しょう

がいにより，電話
で ん わ

による音声
おんせい

での 119番
ばん

通報
つうほう

が困難
こんなん

な方
かた

で，福
ふく

山地区
や ま ち く

消防
しょうぼう

組合
くみあい

管内
かんない

（福山市
ふ く や ま し

・府中市
ふ ち ゅ う し

・神石
じんせき

高原町
こうげんちょう

）にお住
す

まいの方
かた

が対象
たいしょう

です。 

・ 登録料
とうろくりょう

は無料
むりょう

ですが，インターネットの接続
せつぞく

に必要
ひつよう

な料金
りょうきん

は利用者
り よ う し ゃ

負担
ふ た ん

となります。 

・ 通報
つうほう

を行
おこな

うには，ご利用
り よ う

のスマートフォン等
と う

のG P S
じーぴーえす

機能
き の う

をON
お ん

に設定
せってい

する必要
ひつよう

があります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Net
ねっと

119 緊 急
きんきゅう

通報
つうほう

システムで出来
で き

ること 

 

 

                   事前
じ ぜ ん

に「自宅
じ た く

」や「よく行
い

く場所
ば し ょ

」を登録
と う ろ く

することで，素早
す ば や

く通報
つうほう

場所
ば し ょ

を知
し

らせることができます。 

                     

G P S
じーぴーえす

機能
き の う

によって外出先
がいしゅつさき

からの通報
つうほう

でも，素早
す ば や

く通報
つうほう

場所
ば し ょ

を特定
と く てい

することができます。 

 

                    消防
しょうぼう

とのチャットでは，定型
ていけい

文
ぶん

機能
き の う

により，なるべく文字
も じ

入力
にゅうりょく

によらないやりとりができます。 

 

                    日本
に ほ ん

国内
こ く ない

のどこでもご利用
り よ う

いただけます。（一部
い ち ぶ

制限
せいげん

事項
じ こ う

あり。） 

よく行
い

く場所
ば し ょ

の登録
と う ろ く

 

便利
べ ん り

なチャット機能
き の う

 

外出先
がいしゅつさき

からの通報
つうほう

 

国内
こくない

どこでも利用
り よ う

 

 
注意
ちゅうい

事項
じ こ う

 

 

 

お問
と

い合
あ

わせ窓口
まどぐち

 

福
ふ く

山地区
や ま ち く

消防
し ょ う ぼ う

組合
く み あ い

消防局
し ょ う ぼ う き ょ く

警防部
け い ぼ う ぶ

指令課
し れ い か

 

Fax：084-921-9357 Tel：084-928-1194 

Mail：shoubou-shirei@city.fukuyama.hiroshima.jp 

〒720-0825 福山市
ふ く や ま し

沖
お き

野上町
の が み ち ょ う

五丁目
ご ち ょ う め

１３番
ば ん

８号
ご う

 


