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①キーワード「介護」を入力し，②「絞り込みで検索
する」をクリックしてください。

③電子申請の手続きの中から「介護保険事業所・
施設の運営指導に係る書類提出フォーム」を選び
ます。

３



このような画面に遷移します。

利用者登録をせずに申し込む方は，Aをクリックし
て，５ページに進んでください。

A

B

既に利用者登録がお済みの方は，Bの入力が必要
です。

①から②を入力のうえ，③「ログイン」をクリックして，
４ページに進んでください。
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ログインすると，このような画面に遷移します。

利用者登録をしている場合

4

画面に表示されている内容を確認し，よければ
④をクリックしてください。

４

その後の操作方法は，８ページ以降に掲載してい
ます。



利用者登録をしていない場合

「利用者登録せずに申し込む方はこちら」をクリック
すると，このような画面に遷移します。

5
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内容を確認し，よければ①「同意する」をクリックし
てください。

このような画面に遷移します。



３
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４

連絡先メールアドレスを②と③の両方に入力し，④
をクリックしてください。
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このような画面に遷移します。



このような画面に遷移します。

7

メール本文に記載のURLをクリックして，アクセスし
てください。入力画面に遷移します。

先ほど入力した連絡先メールアドレスに，このよう
なメールが届きます。

５
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①～⑤について，入力してください。
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５

内容入力

このような画面に遷移します。
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６

9

「添付ファイル」をクリックしてください。

このような画面に遷移します。

「参照…」をクリックしてください。

７



10

ファイルを選択する画面が開かれます。

８

添付するファイルを選択して，「開く」をクリック

または添付するファイルをダブルクリックしてくださ
い。

９

選択したファイルが反映されていることを確認して
ください。
問題なければ，「添付する」をクリックしてください。

このような画面に遷移します。



選択したファイルが反映されていることを確認して
ください。

ファイルを追加する場合は，「参照…」をクリックして，
１０ページ以降の手順をもう一度繰り返してください。
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10

ファイルの添付が終わったら，「入力へ戻る」をク
リックしてください。



11

残りの項目についてもすべて入力し，よければ「申込
む」をクリックしてください。

※入力必須項目はサービス種別によって異なります。
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12

このような画面に遷移します。

問題なければ，「申込む」をクリックしてください。



このような画面に遷移します。

内容を確認し，「ＯＫ」をクリックしてください。
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申込みは完了です。

申込みが完了すると，連絡先メールアドレスに，こ
のようなメールが届きます。

13



その後，市の担当職員が申込みを確認すると，こ
のようなメールが届きます。
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