
利用者処遇の別紙 

 

【国家資格（IT パスポート）取得に向けた独自のカリキュラム】 

IT パスポートとは、情報系の資格の登竜門にして、情報分野の知識だけではなく、会社で

働く上で必要な基礎が網羅されている資格であり、国家資格ということも相まって非常に

信頼度が高い資格です。 

この資格を取得できるよう、当社独自のカリキュラムをご用意しております。 

講義には、資格保持者が当たり、つまづきやすいポイントも利用者様に寄り添いながら進め

ていきます。 

 

【利用者様ひとりひとりのニーズに応じた個別対応】 

”なりたい姿”の実現に向けてひとりひとりにニーズにあったカリキュラムを提供します。 

IT パスポート以外の資格取得はもちろん、グループディスカッション、グループワーク、

面接練習、PC 操作技術などといった”生きた働く力”を取得し、自信をもって社会に羽ばた

いていけるよう、全力でサポートします。 

 

【週 1 回の個別カウンセリングの実施】 

利用者様全員と時間を決め、個別カウンセリングを実施し、現在の困りごとや悩み、挑戦し

てみたいことなど、ざっくばらんに話してもらえる場をご用意します。 

カウンセリングした内容は、別途、個々人のカリキュラムに反映させるなど、利用者様が安

心して通える環境づくりを徹底します。 

 

【独自イベントの定期開催】 

社会に触れることを目的とした職場見学会からレクリエーション活動まで参加いただくこ

とで身になるイベントを定期的に開催する予定です（年 6 回を予定）。 

また、上記とは別に土曜日に開所する際は、外部から講師を招き、プログラミング教室の開

催など、利用者様の見識を深めていただけるようなイベントを開催予定です。 

 

【インターンから就職まで一貫したサポート体制】 

利用者様の適性に応じた職場選びのアドバイスからインターン先の提案及び実施、面接ト

レーニング、面接同行など就職まで一貫してサポートします。 

 

【職員の役割と配置の補足】 

①管理者が職業指導員を兼務します。 

②生活支援員が職業指導員より少ないため、当該支援員が不在の場合、他の職員にて対応し

ます。 



 必要に応じて採用による補充を検討し、善処します。 

③職業指導員の役割：職業指導及び職業訓練に関する業務 

④生活支援員の役割：生活指導及び生活訓練に関する業務 

⑤就労支援員の役割：職業指導・開拓及び職場実習、求職活動支援、就労後の職場定着支援

に関する業務 


