
音声
お ん せ い

による１１９番
ば ん

通報
つ う ほ う

が困難
こ ん な ん

な方
か た

を対象
たいしょう

に，ＦＡＸからの１１９番
ば ん

通報
つ う ほ う

を受
う

け付
つ

けています。 

通報
つ う ほ う

番号
ば ん ご う

は
，

，一 般
いっぱん

電話
で ん わ

と同
おな

じ「１１９」番
ばん

です。 

【利用
り よ う

方法
ほ う ほ う

】 

１．「１１９番
ば ん

通報
つ う ほ う

ファックス用紙
よ う し

（※）」にあらかじめ住所
じゅうしょ

・名前
な ま え

・ＦＡＸ番号
ば ん ご う

など

を書
か

いておき，利用
り よ う

するＦＡＸのそばに置
お

いておく。 

２．緊急
きんきゅう

時
じ

には，わかる範囲
は ん い

で通報
つ う ほ う

用紙
よ う し

の □ に ✔ を書
か

き，１１９番
ば ん

にＦＡＸ送信
そ う し ん

 

３．消防局
しょうぼうきょく

で受信
じ ゅ し ん

したら，必
かなら

ず返信
へ ん し ん

ＦＡＸを送
お く

ります。 

※ 福山
ふくやま

地区
ち く

消 防
しょうぼう

組合
くみあい

のホームページからダウンロードできます。 

【ＦＡＸ１１９番
ばん

通報
つうほう

の受付
うけつけ

から出 動
しゅつどう

までのイメージ】 

通報者宅
つうほうしゃたく

 福
ふく

山地区
や ま ち く

消 防
しょうぼう

組合
くみあい

消 防 局
しょうぼうきょく

返信
へんしん

ＦＡＸ 

最寄り
 も よ

の消防
しょうぼう

署
しょ

火事 です 

救急 です 

住所 ○○○○・・・

名前 ○○○○

ＦＡＸ１１９番
ばん

通報
つうほう

 

消防車 

救急車 

が出動しました。 

あなたのＦＡＸから１１９番
ばん

通報
つうほう

ができます。 

する。 （レ印以外にも伝えたいことを記入してください。） 



【注意
ち ゅ う い

事項
じ こ う

】 

・通報
つ う ほ う

するための様式
よ う し き

にきまりはありません。次
つ ぎ

のことを書
か

いて送信
そ う し ん

してください。 

「火事
か じ

か，救急
きゅうきゅう

か」 

「何
な に

が燃
も

えているのか ／ どこが痛
い た

いのか」など 

「通報
つ う ほ う

する人
ひ と

の住所
じゅうしょ

・名前
な ま え

・ＦＡＸ番号
ば ん ご う

」 

・火事
か じ

の場合
ば あ い

は，消防局
しょうぼうきょく

からの返信
へ ん し ん

ＦＡＸを待
ま

たず，安全
あ ん ぜ ん

な場所
ば し ょ

に逃
に

げてください。 

・救 急
きゅうきゅう

の場合
ば あ い

は，玄関
げ ん か ん

のカギを開
あ

けて待
ま

っていてください。 

・音声
お ん せ い

による１１９番
ば ん

通報
つ う ほ う

ができる方
か た

は，利用
り よ う

しないでください。 

・１１９番
ば ん

の回線
か い せ ん

は数
か ず

に限
か ぎ

りがあるので，問
と

い合
あ

わせなど緊急
きんきゅう

ではない場合
ば あ い

は，絶対
ぜ っ た い

に使用
し よ う

しないでください。 

【問
と

い合
あ

わせ先
さ き

】 
ふ く や ま ち く

消防
し ょ う ぼ う

組合
く み あ い しょ うぼ うき ょく し れ い か

地区福山� 消防局 指令課   
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