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68 消費者トラブルについて

悪質商法やインターネット関連トラブルなど、身近な消
費生活に関するトラブル事例や被害に遭わないために注
意すること、被害に遭った場合の対処方法について説明
します。
※講座は、月～金曜日（年末年始・祝日を除く）の概ね9
時～16時30分で企画してください。

消費生活センター
084-928-1188

69 住宅の耐震対策

３０年以内の発生確率が８０％程度といわれる南海トラ
フ巨大地震、発生すれば本市に大きな影響が想定される
長者ヶ原断層－芳井断層の地震などに対する、わが家の
耐震対策の必要性について、スライドやビデオ説明、防
災グッズの紹介などを交えながらわかりやすく説明しま
す。

建築指導課
084-928-1167

70 自分を守る！交通安全教室
交通事故を防止するために、実技指導やＤＶＤなどを用
いた講座を行います。
※事前に、電話による予約をしてください。

71 知って安心！防犯教室
地域における犯罪のないまちづくりについて、わかりや
すくお話しします。
※事前に、電話による予約をしてください。

72 「地域安全マップ」づくり
家庭や地域、学校等における「地域安全マップ」づくり
に必要な用具類の貸出と必要に応じて指導者を派遣しま
す。

73
こども１１０番
「不審者からの危険回避」

こども１１０番事業を周知するとともに、不審者発生時
を想定した学習や模擬訓練を行い、こどもの危険回避能
力の向上を目的として実施します。
※若者・くらしの悩み相談課所定の申込書がありますの
で、そちらを提出してください。

74
「避難行動要支援者
　避難支援制度」について

地域における避難行動要支援者の避難支援についてお話
します。

福祉総務課
084-928-1045

75 防災のまちづくり

地域の特性に応じた防災対策を住民で考える防災ワーク
ショップや、自助・共助の大切さの講話など、防災に関
する様々な講座を実施します。
なお、講師には、市に登録された福山防災リーダーを派
遣します。

危機管理防災課
084-928-1228

市民生活課
084-928-1077

若者・くらしの悩
み相談課
084-928-1046

安心・安全
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