
Về việc phân phát Phiếu mua hàng (Dự án Hỗ trợ Đời sống Cư dân Thành phố Fukuyama) 

 

Những người chưa nhận được phiếu xin vui lòng liên hệ! 

 

1 Những người có phiếu báo vắng mặt của bưu điện 

Vui lòng đến trước ngày 7 tháng 4 (Thứ Ba), đăng ký phát lại tại bưu điện hoặc nhận tại 

quầy. 

 

2 Những người không có phiếu báo vắng mặt của bưu điện 

Vui lòng đến trước ngày 30 tháng 4 (Thứ Năm), liên hệ với tổng đài hoặc quầy hỗ trợ. 

Nếu không liên hệ, sẽ không thể nhận được phiếu, vui lòng lưu ý. 

 

1. Tổng quan dự án 

Sử dụng Quỹ hỗ trợ đặc biệt của nhà nước, nhằm hỗ trợ cư dân bị ảnh hưởng bởi tình trạng giá cả tăng 

cao, phiếu mua hàng (thẻ quà tặng JCB) đã được phân phát lần lượt từ cuối tháng 2. 

* Không cần đăng ký 

 

Đối tượng 

Những người đã đăng ký trong Sổ đăng ký cư trú cơ bản của Thành phố tại thời điểm (ngày 01/01/2026 

(Reiwa 8)). 

 

Số tiền 

5.000 yên/người (5 tờ x 1.000 yên) 

* Đối với người thuộc hộ gia đình được miễn thuế cư trú hoặc hộ gia đình chỉ chịu thuế cư trú theo 

mức cố định, mỗi người sẽ được nhận thêm 5.000 yên. 

 

Loại phiếu mua hàng 

Thẻ quà tặng JCB 

・Phiếu mua hàng không có hạn sử dụng tuy nhiên được phân phát như một biện pháp nhằm đối phó 

với giá cả tăng cao, vì vậy vui lòng sử dụng sớm nhất có thể. 

 

・Lưu ý tiền thừa sẽ không được trả lại khi sử dụng phiếu mua hàng. 

・Lưu ý Thành phố Fukuyama không chịu bất kỳ trách nhiệm nào đối với trường hợp mất cắp, cháy 

nổ, mất mát, hư hỏng, v.v. phiếu mua hàng. 

 

Cảnh báo lừa đảo 

Fukuyama City 



Vui lòng cảnh giác với các cuộc gọi đáng ngờ và các hành vi lừa đảo, trong đó các đối tượng giả danh 

nhân viên thành phố, v.v. để hỏi về số tài khoản ngân hàng, số thẻ tín dụng, hoặc yêu cầu thao tác tại 

máy ATM. Trường hợp nhận được các cuộc gọi đáng ngờ, v.v. hãy liên hệ với đồn cảnh sát gần nhất 

hoặc Đường dây nóng An ninh Cảnh sát (#9110). 

 

2. Cách thức phân phát ※Không cần đăng ký 

Không cần làm thủ tục đăng ký, từ ngày 21 tháng 2 (Thứ Bảy), trong khoảng thời gian khoảng 1 tháng, 

phiếu của các thành viên trong hộ đã được gửi gộp đến chủ hộ bằng Yu-Pack (phong bì Kaku-2 màu 

trắng). 

※Cần nhận trực tiếp. Nếu không nhận được, vui lòng đăng ký phát lại với bưu điện. 

※Nếu đã nộp thông báo chuyển địa chỉ cho bưu điện, bưu phẩm sẽ được chuyển tiếp đến địa chỉ mới. 

Trường hợp không nhận được bưu kiện (Khi có để lại Phiếu báo vắng mặt) 

Nếu không nhận được do vắng mặt hoặc các lý do khác, sẽ có Phiếu báo vắng mặt (Phiếu liên lạc vắng 

mặt Yu-Pack) được để lại. 

Vui lòng kiểm tra nội dung phiếu báo và đăng ký phát lại tại bưu điện. 

Nhận thay bởi người đại diện 

Trong trường hợp cần thiết, nếu người không cư trú cùng địa chỉ muốn nhận tại quầy bưu điện, cần 

chuẩn bị các giấy tờ sau: 

• Giấy tờ tùy thân của người đến quầy   

• Phiếu báo vắng mặt   

• Giấy ủy quyền (mẫu tự do, có thể viết tay) 

※Để biết chi tiết về việc nhận tại quầy hoặc nhận thay, vui lòng kiểm tra thông tin liên hệ ghi trên 

Phiếu báo vắng mặt. 

 

3. Các cửa hàng tại Fukuyama có thể sử dụng phiếu hỗ trợ  

Để biết các cửa hàng chấp nhận thẻ, vui lòng liên hệ Trung tâm giải đáp thắc mắc. 

 

4. Đối với những người phải lãnh nạn do bạo lực từ vợ / chồng. 

Nếu thuộc một trong các trường hợp sau đây, có thể nộp đơn đề nghị, phiếu mua hàng sẽ gửi đến địa 

chỉ đang cư trú hiện tại. Vui lòng liên hệ với Phòng Xúc tiến Xã hội Đa dạng (084-928-1297) sớm 

nhất có thể.  

 

 (1) Những người có đăng ký cư trú tại thành phố Fukuyama tính đến ngày 01/01/2026 (Reiwa 8) vì 

lý do bạo lực gia đình v.v. nên đang sống tại một địa chỉ khác với địa chỉ đã đăng ký (không phân biệt 

trong hoặc ngoài thành phố)  

 (2) Những người không đăng ký cư trú tại thành phố Fukuyama tính đến ngày 01/01/2026 (Reiwa 8) 



vì lý do bạo lực gia đình, v.v. nên sinh sống tại thành phố Fukuyama từ trước thời điểm đó. 

 

* Nếu nộp đơn trước ngày 06/02, có thể sẽ được xử lý trước ngày phân phát đầu tiên. Đơn đăng ký 

nộp sau hạn này vẫn có thể được xử lý, miễn là vẫn nằm trong thời gian thực hiện dự án. 

 

5. Đối với những người đang được bố trí / tiếp nhận vào các cơ sở, ... trong địa bàn thành phố 

Fukuyama theo các biện pháp của các thành phố, quận, thị trấn khác.  

Những người sau đây khi đăng ký có thể đủ điều kiện nhận được phiếu mua hàng. Vui lòng liên hệ 

với bộ phận phụ trách sau đây: 

 

 (1) Những người không đăng ký cư trú tại thành phố Fukuyama tính đến ngày 01/01/2026 (Reiwa 8), 

nhưng trước thời điểm đó, do hoàn cảnh đặc biệt đang được bố trí tiếp nhận vào các cơ sở, v.v. trong 

thành phố Fukuyama theo “biện pháp” của các thành phố, quận, thị trấn khác.  

Bộ phận hỗ trợ người cao tuổi: Điện thoại: 084-928-1310 

Bộ phận phúc lợi cho người khuyết tật: Điện thoại: 084-928-1208 

 

6. Câu hỏi thường gặp 

Q Vẫn chưa nhận được. Khi nào sẽ nhận được? 

Đã được giao trước ngày 31 tháng 3 (Thứ Ba). Nếu bạn không có mặt, phiếu báo vắng mặt sẽ được bỏ 

vào, vui lòng đăng ký phát lại tại bưu điện hoặc nhận tại quầy. 

※Nếu bạn chưa nhận được phiếu và cũng không có phiếu báo vắng mặt, vui lòng liên hệ với tổng đài. 

 

Q Tôi đã cố gắng đăng ký phát lại, nhưng thời hạn lưu giữ ghi trên phiếu báo vắng mặt đã hết 

thì phải làm sao? 

Sau khi liên hệ đến số điện thoại của bưu điện được ghi tại “Liên hệ khác” ở mặt sau của phiếu báo 

vắng mặt, nhấn “3” hai lần để được kết nối với bưu điện, sau đó vui lòng đăng ký phát lại. 

 

※ Sẽ được hướng dẫn qua Navi Dial, vui lòng nhấn “3 Thông tin khác / Hỏi đáp về bưu điện”, sau 

đó khi được Navi Dial hướng dẫn lại, vui lòng nhấn “3 Hỏi đáp khác”. 

※ Nếu bưu điện được ghi trong “Liên hệ khác” là Bưu điện Fukuyama Higashi hoặc Bưu điện 

Matsunaga, vui lòng liên hệ theo số điện thoại được ghi. 

 

Q Nếu người thân sống riêng không có mặt do vào cơ sở hoặc nhập viện, thì làm thế nào để 

nhận được? 

Nếu đã được bỏ phiếu báo vắng mặt, có thể đăng ký phát lại từ phiếu báo vắng mặt và nhận tại nhà 

của người thân vào thời gian đã chỉ định, hoặc chuẩn bị giấy ủy quyền và nhận tại quầy của bưu điện 



với tư cách là người đại diện. Để biết chi tiết, vui lòng kiểm tra “Liên hệ khác” được ghi ở mặt sau 

của phiếu báo vắng mặt. 

※Nế u chính ngườ i nhậ  n liên hế   vờ i bưu điế  n bậ ng mã số  giao hàng ghi trên phiế u báo vậ ng 

mậ  t, có thế  nhậ  n tậ i cờ sờ  hoậ  c bế  nh viế  n. Chi tiế t vui lòng liên hế   vờ i tố ng đài. 

 

 

7. Địa chỉ liên lạc (Tổng đài・Quầy hỗ trợ) 

Trung tâm giậ i đáp thậ c mậ c Dư  án Hố  trờ  Đờ i số ng Cư dân Thành phố  Fukuyama 

(Đế n ngày 30 tháng 4 năm 2026) 

Số  điế  n thoậ i miế n phí: 0120-720-733 

Thờ i gian tiế p nhậ  n: 8:30 – 17:15 (Trư  thư  Bậ y, Chủ  nhậ  t và các ngày lế )  

Quậ y hố  trờ  mờ  tư  ngày 24 tháng 2 

Tậ ng 1, Tòa nhà chính Tòa thị  chính (đế n ngày 30 tháng 4) 

 

 


