
2026 年（令和 8年）7月 22 日 

 

経営環境対応支援事業補助金申請受付等支援業務 
一般競争入札に関する質問書に対する回答 

 

質問項目 業務期間について（仕様書 4） 

質問内容① 本事業に関して申請予定件数 150 件に対して 8月 20 日から 3月 31 日ま

での期間とありますがタイムスケジュールは決まっておりますでしょう

か（申請受付期間がいつまで、書類審査期間がいつまで等） 

回答① 申請受付期間は、2026 年（令和 8年）8月 20 日から 2027 年（令和 9

年）3月中旬までを予定しており、申請受付後、順次、交付申請書等の

書類審査を行い、発注者が交付決定を行います。 

その後、提出される実績報告書についても順次書類審査を行うこととし

ており、本業務の履行期間は、2027 年（令和 9年）3月 31 日までで

す。 

なお、申請額の合計が予算額に達した場合は、申請受付期間内であって

も受付を終了します。 

 

質問項目 受付業務について（仕様書 7-(1)） 

質問内容① 福山市内に本業務専用の事務所を設けること、受付窓口を設置すること

とありますが、1日の想定来店者数および机やいすの設置は必要でしょ

うか。 

回答① 補助金の申請は原則として電子申請システムにより行うため、来所者数

は週に数名程度を見込んでいます。持参による書類提出及び対面での相

談にも対応できるよう、受付及び相談に必要な机・椅子を設置してくだ

さい。 

質問内容② 新たなシステム開発技術は必要となりますでしょうか。既存のデータベ

ースへの入力作業と審査業務という認識で宜しいでしょうか。 

回答② 新たなシステム開発は必要ありません。Excel を使用し、申請書、報告

書等のデータ入力・管理をお願いします。 

質問内容③ 申請ガイド等（A4・12 枚程度）200 部のカラー印刷の意味は申請ガイド

をこちらで作成という意味でしょうか？ 

回答③ 申請ガイド等の原稿データは発注者が作成し、受注者に提供しますの

で、受注者による原稿の作成は必要ありません。提供したデータのカラ

ー印刷及び製本をお願いします。 

 



質問項目 準備物について（仕様書 9-(1)） 

質問内容① 電話はフリーダイヤル回線が必要でしょうか。また録音機能は必要でし

ょうか。 

回答① フリーダイヤル回線及び録音機能は必要ありません。 

質問内容② 専用メールアドレスは当社のドメインが入ったもので問題ないでしょう

か。 

回答② 受注者のドメインを使用したメールアドレスで問題ありません。 

 


