
 

応募規約 

 

広島県福山市（以下、「福山市」）が主催する「フォロー＆コメントキャンペーン【福山市・

ヤマト運輸株式会社 クロネコ・シロネコと一緒に広島・福山市にお出かけしよっ！キャンペ

ーン（Instagram）】」（以下、「本キャンペーン」といいます）にご応募いただく前に、本規約

をすべてお読みいただき、同意の上で応募してください。本キャンペーンに応募した方は、応

募した時点で、本規約にご同意いただいたものとみなします。 

 

 

１ キャンペーン名 

福山市・ヤマト運輸株式会社 クロネコ・シロネコと一緒に広島・福山市にお出かけしよ

っ！キャンペーン（Instagram） 

 

２ 協賛企業 

ヤマト運輸株式会社 

 

３ 実施期間 

2026 年（令和 8 年）10 月 8 日（木）～同年 10 月 21 日（水） 23:59 

 

４ 賞品について 

期間中に後述の応募方法で応募された方のうち、抽選で 10 名に、ヤマトグループの公式キ

ャラクター「クロネコ・シロネコ」のミニぬいぐるみをプレゼントします。 

上記賞品について、やむを得ない事情により、予告なく変更する場合があります。  

 

５ 応募条件 

 以下のすべての条件を満たす方が応募できます。 

（１）自身のインスタグラムの公開アカウントを持っていること。 

（２）日本国内に居住し、郵便物・宅配物の受け取りができること。 

（３）未成年者が応募する場合は、保護者の同意が得られていること。 

（４）本規約の記載事項に同意していること。 

 

６ 応募方法 

（１）福山市公式アカウント（@fukuyama_city）をフォローする。  

（２）2026 年（令和 8 年）10 月 8 日（木）の本キャンペーンの投稿に「福山市の行ってみ

たい場所」または「福山市のオススメの場所」をコメントする。 

※キャンペーン実施期間中及び抽選時にアカウントを「非公開」に設定している場合や、

インスタグラムのアカウント概要（アカウント名またはユーザー名）を変更された場



合は、応募を無効とします。 

 

７ 抽選・当選発表 

（１）厳正なる抽選の上、当選者を決定します。 

（２）当選等の事務連絡は、福山市公式アカウント（@fukuyama_city）からダイレクトメッ

セージ（以下、「DM」）により行います。（実施期間終了の翌日から３週間以内を目安）  

   ※実施期間中、福山市公式アカウント（@fukuyama_city）からのフォロー及び DM を

送ることはありません。 

   ※福山市公式アカウント（@fukuyama_city）を必ずフォローしていただきますようお

願いいたします。当選発表前に当該アカウントのフォローを解除された場合は、抽選

の対象外となります。 

   ※抽選経過および結果に関するお問い合わせには一切お答えできません。 

（３）当選の権利を他人に譲渡、換金及び転売することはできません。  

（４）賞品の日本国外への発送は行いません。 

（５）同一住所への賞品の発送は、１点までとします。 

（６）以下の場合は、受取り辞退とみなします。 

・福山市公式アカウント（@fukuyama_city）が DM で通知した期限までに返信がない場

合 

・発送先の登録内容に不備がある場合 

・発送先登録完了後に住所変更したにもかかわらず、その連絡がない場合 

・住所が不明、連絡不能などの理由で賞品が届かない場合 

・当選時と賞品発送時にアカウント概要（アカウント名またはユーザー名）が異なる場

合 

 

８ 注意事項 

（１）本キャンペーンの応募にかかる一切の費用は、応募者の負担とします。 

（２）抽選方法や当選結果、賞品についてのお問い合わせは一切開示しません。 

（３）本キャンペーンに関し応募者と第三者の間において生じたトラブル、その他一切の事

由に関し、福山市に過失がない限り、福山市は一切の責任を負わないものとします。 

（４）以下にあてはまる行為は禁止とします。 

・第三者の知的財産権等を侵害するもの 

・公序良俗に反するもの 

・営利を目的とした情報提供、広告宣伝もしくは勧誘行為にあたるもの 

・個人、企業、団体などを中傷したり、プライバシーを侵害したりするもの 

・他の個人、企業、団体等になりすましたもの 

・本キャンペーンの適正な運営を妨げるもの 

・インスタグラムの利用規約・法令に違反するもの 

・その他、福山市が不適切と判断するもの 



（５） 福山市公式アカウント（@fukuyama_city）のアカウントのなりすましの発生に備え、DM

を受信した場合は、アカウント概要をよく確認してください。 

（６）本キャンペーンは、Meta 社の提供または協賛等によるものではありません。Instagram

のご利用にあたっては、Instagram の利用規約をご確認ください。 

（７）諸事情により、予告なく本キャンペーンを中止・内容変更する場合があります。 

 

９ 個人情報の取扱いについて  

福山市は、本キャンペーンの運営に関連して取得した利用者の個人情報を、本キャンペー

ンの当選者への連絡や賞品の発送等、本キャンペーンの運営に関する目的のために利用しま

す。なお、福山市は、当選者の個人情報流出・漏洩の防止、その他個人情報の安全管理のた

めに必要かつ適切な処置を講じるものとし、法令等に基づく正当な理由がある場合を除き、

当選者の同意なしに目的外での利用および第三者への提供をしません。 


