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ひろしま・やまぐち公共施設予約サービス 

〜利⽤者マニュアル（学校施設⽤簡易版）〜 
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‣ログインについて 

１ ひろしま・やまぐち公共施設予約システムへログインする。  …Ｐ２ 

 

‣申請ができる学校の確認について 

 ２ 使用申請ができる学校（登録をした学校）を確認する。    …Ｐ３ 

 

‣申請方法について 

 ３ 申請する。                        …Ｐ４ 

 

‣支払いについて 

 ４ 支払いをする。                      …Ｐ11 

 

‣申込状況の確認について 

 ５ 申込状況・スマートロックの暗証番号を確認する。      …Ｐ12 

 

‣お知らせについて［重要！］ 

 ６ 施設からのお知らせについて確認する。           …Ｐ14 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※詳しいマニュアルについはこちら  

‣ヘルプ 

https://yoyacool.e-harp.jp/facility/public/help.html 

 

 

 

 

 

目次 

＜ヘルプ＞ 
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・メールで送付のあった「利用者番号」とご自身で設定した「パスワード」を 

入力し、ログインする。 

 

１ ひろしま・やまぐち公共施設予約システムへログインする。 



 

3 

 

 

 

・申込状況 ➡ 施設利用許可 で使用申請が可能な学校を確認する。 

 

 

 

 

２ 使用申請ができる学校（登録をした学校）を確認する。  

福山市立〇〇学校 

［申込］3/11 

テストアカウント 
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（１）ホーム ➡ 「施設」 ➡ 学校を選択する ➡ 検索 

 

 

 

 

（２）申請したい施設を選ぶ。 

 
 

 

 

 

 

３ 申請する。 

 
福山市立〇〇学校 

福山市〇〇学校 

【注意】 

「目的」・「地区」・「利用日時」は

入力せずに、「施設」のみで検索を

すること。 
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（３）「予約申込」を選ぶ。 

 

 

（４）対象日時を選ぶ。 ※複数の日時選択可能 

   選ぶと下に選んだ日時が表示される。 ➡ 確認 ➡ 予約申込 
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（５）「申請内容」を入力する。 

 

 ・利用目的：「行事名称・行事内容のとおり」を選択する。 

 ・利用人数：使用予定人数を入力する。 

 ・使用人数：利用人数と同人数を入力する。 

 ・行事名称：行事名称を入力する。 

 ・行事内容：行事内容を入力する。 

 ・備  品：屋内運動場を使用し、屋内運動場冷暖房設備を使用する場合

は、備品として「屋内運動場冷暖房設備」を追加すること。 

屋外運動場を使用し、夜間照明設備を使用する場合は、備品と

して「夜間照明設備」を忘れずに追加すること。 

       ※追加する画面については次ページを参照。 

 ・連絡事項：連絡事項があれば入力する。 

 ・合計利用料：減免が適用されている団体については、「０円」となる。 

・入力終わったら「支払方法へ」を押す。 
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◎屋内運動場冷暖房設備 

 

 

 

 

 ・「屋内運動場冷暖房設備」にチェックを入れて「選択」を押す。 

 ・利用時間を入力し、「追加」を押す。 

  複数の時間に分けて使用する場合は、時間ごとに屋内運動場冷暖房設備を

追加する。 

  例）施設使用時間 9:00～17:00 のうち 

9:00～9:30 と 13:00～14:00 の２回に分けて冷暖房設備を利用 
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◎夜間照明設備 

 

 

 

 

 ・「夜間照明設備」にチェックを入れて「選択」を押す。 

 ・「追加」を押す。 
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（６）支払方法を選択する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・コンビニ決済：セブンイレブン、ローソン、ファミリーマート、デイリーヤマザキ、 

        ミニストップ、セイコーマートが支払い可能 

・電子マネー決済（ＰayPay）：PayPay での支払いが可能 

・納付書払：専用の納付書を金融機関へ持参し支払う。 

      無料施設や減免での利用の団体についても「納付書払」を選択すること。 

 

・選択したら「確認」を押す。 
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（７）内容を確認する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・注意事項を確認し、よければ「注意事項を確認しました」のボタンにチェックを 

入れ、申込確定を押す。 
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（１）「オンライン収納」を押す。 

 
（２）内容を確認し、「注意事項を確認しました」にチェックを入れ「収納ボタン」 

を押す。収納サイトへ飛ぶので、各支払方法により支払いをする。 

※収納方法を変更したい場合、この画面で変更することができる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４ 支払いをする。 
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（１）ログインし、「申込状況」を押す。 

 

 

（２）内容を確認する。 

 

 

   

 

 

 

 

 

５ 申込状況・スマートロックの暗証番号を確認する。 
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（３）詳細を確認する。ここでスマートロックの暗証番号が確認できる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

� 
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「３ 申請する （３）」の手順で、各施設の予約画面に飛ぶと、施設からのお知らせ

が確認できる。 

 

 

６ 施設からのお知らせについて確認する。 

 福山市立○○小学校 

必ず確認すること。 


