
紙おむつ等のサブスクリプションサービス 実証実験 

保護者アンケート結果 （回答数：180 件） 

 

① 登園準備はどれくらい楽になりましたか？ 

 

  

 

 

 

 

② サービス全体の満足度は？ 

 

 

 

 

 

 

③  サービスで重視するポイントは？ 

 

 

 

 

 

 

 

④  保護者の声（自由記述より） 
 「ぜひ早めに導入してほしい」 

 「朝の準備に余裕ができた」 

 「こどもに合うおむつを選べる配慮があると安心」※一部意見 

 

まとめ 登園準備の負担軽減と保護者満足度の大きな向上が確認されました。 

97％ 
楽になった 

とても楽になった 90.0 ％

少し楽になった 7.2 ％

変わらない 2.8 ％

とても満足 85.0 ％

やや満足 12.8 ％

変わらない 2.2 ％満足 

98％ 

料金の安さ 50.6 ％

持ち物の準備が不要 33.3 ％

衛生面 7.8 ％

こどもとの時間が増える 7.2 ％

その他 1.1 ％

朝の準備時間に 

ゆとりが生まれ、 

保護者の心理的負担も 

軽減された 

利便性・安心感ともに高評価 

「負担軽減」と 

「納得感のある価格」の

両立が重要 


